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Ciitie o, POLITICA DE
' PRIVACIDADE
e e
QUADRO RESUMO DESTA POLITICA
Agente de Tratamento ENSINO PRE ESCOLAR CASA DE BRINQUEDO LTDA -
ME
CNPJ: 78.552.965/0001-84
Endereco. Rua Recife, n° 72, bairro Cabral,
Curitiba/PR, CEP:80.035-010.
Quadlificagao do agente | Predominantemente controladora
de tratamento
Finalidade enquanto | Execucdo do contrato de ensino do qual o titular
controladora seja parte;
Direitos do titular de | Confirmacdo da existéncia de tratamento,
dados acesso, revogacdo do consentimento, correcdo,
blogueio ou eliminacdo, informacdes sobre uso
compartilhado, entre outros.
*Alguns direitos requerem regulamentacdo pela
Autoridade PUblica Competente (ANPD);
Contato alesbr@terra.com.br
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SOBRE A POLITICA DE PRIVACIDADE E PROTECAO DE DADOS
PESSOAIS

A presente Politica de Privacidade e Protecdo de Dados
Pessoais (“Politica” ou “Politica de Privacidade”) tem por
objetivo demonstrar o compromisso de ENSINO PRE ESCOLAR
CASA DE BRINQUEDO LTDA - ME (“n&s”, "nossa”, “Casa de
Brinquedo”), pessoa juridica de direito privado inscrita no
CNPJ/MF sob o n° 78.552.965/0001-84, com sede a Rua
Recife, n° 72, bairro Cabral, Curitiba, Parand com a protecdo
de dados pessoais que coleta de seus alunos, responsdveis
legais, responsdaveis financeiros, familiares e terceiros.

NOs nos preocupamos com a sua privacidade, e nos
comprometemos a processar seus dados de acordo com a
lei.

Nessa politica, esclarecemos as regras de coleta, registro,
armazenamento, uso, compartihamento e eliminacdo de
dados coletados, tudo dentro dos limites dos servicos por nds
prestados, de acordo com a lei em vigor, em especial a Lei
13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados), de acordo
com a qual somos controladores de dados, e responsdveis
por seus dados pessoaqis coletados.

As obrigacdes decorrentes desta Politica sdo perante os
Titulares de Dados Pessoais Coletados. Somente estes
poderdo fazer solicitagcdes a nds e ter acesso a seus dados.
Nas situacoes em que a legislacdo atribuir a necessidade de
se ter um responsdvel legal, este poderd representar o titular,
conforme seu melhor interesse, nas solicitacoes relacionadas
a seus dados pessodais.

AO acessar 0 nosso site, vocé declara que fez a leitura
completa e atenta da presente Politica, estando
plenamente ciente e conferindo a sua livre e expressa
concorddncia com os termos ora estipulados, autorizando a
obtencdo de dados e informacdes ora mencionados, bem
como a sua utilizacdo para os fins abaixo especificados.
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fL GLOSSARIO
Para esta Politica, adotamos os conceitos estabelecidos na LGPD
e, sobretudo, os seguintes:

Dados pessoais Qualguer informacdo sobre vocé e que
possa identifica-lo.
Exemplos:
o Nome, data de nascimento, e-
mail, endereco, nuUmero de telefone,
caracteristicas;
o Identificadores online.
Dados pessoais | Dado pessoal sobre origem racial ou
sensiveis étnica, conviccdo religiosa, opinido

politica, filiacdo a sindicato ou a
organizacdo de cardter religioso,
flosofico ou politico, dado referente
salude ou a vida sexual, dado genético ou
biométrico, quando vinculado a uma
pessoa natural.

Titular de dados qa) pessoa fisica a quem se referem os
dados pessoais.
Exemplos: NOSSOS clientes e
colaboradores.
Tratamento de | toda operacdo realizada com dados
dados pessoais.
Exemplos: coleta, acesso, arquivamento,
armazenamento, modificacdo,

fransferéncia, eliminacdo.
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COLETA, USO DE DADOS PESSOAIS E REGISTROS DAS
ATIVIDADES

1 1. Tratamento de Dados: A Casa de Brinquedo é
¢ Confroladora dos Dados Pessoais coletados e, nessa
qualidade, coleta e promove o tratamento de dados
pessoqis de alunos, responsdveis legais, responsaveis
financeiros e eventualmente de familiares e terceiros, para o
=5 atendimento das finalidades ora descritas, de modo a utilizar
as informacoes apenas para a execucdo do contrato de
servicos educacionais prestados pelas partes, além de
obrigacdes legais e regulatdrias, atendimento de politicas
publicas, protecdo da vida e salde, bem como para

melhoria na prestacdo de sus servicos.
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2. Coleta de dados Pessoais: Os dados sdo coletados a
partir de preenchimento do contrato de matricula, de
informacdes inseridas em fichas, agendas, formuldrios, envio
de e-mails, além de dados coletados automaticamente no
uso do site e outras plataformas, tal como a agenda online,

|
I
I
I
I
I
I
I
| e incluem:
I
| Tipo de Dados Pessoais Finalidade do Uso
! dados
| Cadastrais Nome Completo, | e Cumprir sua
I nome social, dados | missdo educacional.
cadastrais, o Cumprir
| nacionalidade, obrigacdo legal,
telefones, e-mail, | compartihando com
| endereco, sexo, | terceiros e
| nome dos | autoridades, quando
genitores, data de | requisitado e
| nascimento, local | necessdrio;
| de nascimento, | e Protecdo do
estado civil; crédito e cobranca;
| Garantir a seguranca
| do Aluno;
Identificagdo | Imagem do | e ldentificacdo,
| ALUNO, seus | autenticacdo, e
| RESPONSAVEIS seguranca quando do
LEGAIS, ou quem os | monitoramento  por
acompanhe, cameras;
o Envio aos
RESPONSAVEIS LEGAIS
para
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acompanhamento
didrio dos alunos;
o Eventos
institucionais
realizados, acervo
historico, uso
institucional, Uso
educativo e social;
J Quando
autorizado, para uso
publicitdrio;

Identificagdo | Endereco de P, | e Identificar e

digital datas e hordrios de | autenticar o titular;
acesso, o Cumprir
informacoes de | obrigacoes
dispositivos (versdo | decorrente do uso dos
de sistema | servicos;
operacional, o Aperfeicoar o
geolocalizacdo), Uso e experiéncia no
conta de acesso e | site/plataforma;
Cookies;

Saude Historico de | e Protecdo da
doencas, cirurgias, | vida e da saude;
exames e vacinas; | e Atendimento de
Laudos  médicos; | Politicas Publicas;
Medicamentos de | o Atendimentos
uso continuo; Tipo | emergencidais;
sanguineo; Dados | e Inclus@o
meédicos de | educacional e
especialista que | atendimento especial
acompanha aos alunos com
contfinuamente o | deficiéncia fisica,
aluno; sensorial, transtornos

globais de
desenvolvimento, por
meio da inclusdo.

3. Coleta de dados Sensiveis: Nos termos do art. 3° do

Codigo Civil, os menores de 16 (dezesseis) anos sdo
absolutamente incapazes aos atos da vida civil. Destarte, em
razdo de estarem sujeitos ao poder familiar (art. 1.630 do
Cédigo Civil), serGo representados por seus RESPONSAVEIS
LEGAIS, sendo esses o0s genitores, em conjunto ou
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isoladamente, ou outros indicados por decisdo judicial. Os
RESPONSAVEIS LEGAIS autorizam, através da presente, o
‘ tratamento de Dados Pessoais Sensiveis relacionados &
[ saude dos menores sob seu poder, nos termos do art. 11, 1 e
art. 13 da LGPD, para caso de necessidade de atendimento
relacionado d emergéncia médica.

Y
“‘I" ra 4, Compartilhamento de dados: A Casa de Brinquedo
informa que de forma geral ndo compartiha os Dados
| Pessoaqis com terceiros, exceto em situacoes pontuais e raras,
| para cumprir com sua missdo educacional, como por
exemplo prestadores de servicos de operacdo de dados,
I tendo, ainda, o dever legal de compartilhar com terceiros e
| autoridades dentro das hipdteses legais, politicas publicas,
| atendimento emergencial, seguranca, cumprimento de
contrato, protecdo do crédito e legitimo interesse, ocasico
| nas quais compartilihard o minimo de informagodes
i necessarias para afingir sua finalidade.
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I

5. Seguranca de dados: A Casa de Brinquedo tomard os
seus melhores esforcos para proteger os dados pessoaqis
coletados, aplicando as medidas administrativas e técnicas
necessarias e disponiveis, exigindo de terceiros que venham
a ter acesso aos dados alto nivel de seguranca de
informacdo, a partir de cldusulas contfratuais.

6. Servidores de armazenamento: Os dados pessoaqis
coletados sdo armazenados em ambiente seguro,
observadas as boas prdticas e normas de seguranca, pelo
prazo minimo previsto em lei.

As informacdes fornecidas através de aplicativos de
mensagens como WhatsApp serdo armazenadas nado
somente no drive do dispositivo de celular utilizado, bem
como no servidor do préprio aplicativo, havendo a
criptografia de ponta-a-ponta entre os dados/informacoes
pessoais fornecidas pelo usudrio.

Quando os dados pessoais relativos a individuos sediados no
territério  brasileiro  sdo compartihados com  terceiros
localizados em outro pais que ndo recebeu uma decisdo de
adequacdo da Autoridade Nacional de Protecdo de Dados
(“ANPD"), conforme artfigos 33, |, € 34 da LGPD, contamos
I com salvaguardas adequadas, como as Cldusulas
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Contratuais Padrdo aprovadas pela Comissdo Europeiaq,
uma vez que a ANPD ndo regulamenta este tema.

7. Veracidade dos dados: A Casa de Brinquedo ndo é

RESPONSAVEIS LEGAIS, ou pela sua desatualizacdo, sendo
guem o forneceu o responsdvel por prestd-las com exatiddo,
de forma veridica e/ou atualizd-las.

> responsdvel pela precisdo, veracidade ou falta de
{(@ informacdes prestadas pelo Titular dos dados ou seus

8. Base de dados: A base de dados, formadas pelas
informacoes prestadas ou coletadas € de propriedade e
responsabilidade da Casa de Brinquedo, sendo que seu uso,
acesso e compartihamento, quando necessdrios, serdo
feitos dentro dos limites e propdsitos descritos na presente
politica.

9. Acesso a base de dados: O acesso aos Dados € restrito
a profissionais devidamente autorizados pela Casa de
Brinquedo, sendo que seu uso, acesso e compartiihamento,
se necessarios, se dardo na forma e com finalidades descritas
na presente Politica.
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I DIREITOS DO TITULAR DE DADOS
\ 1. Poderes: os direitos do ftitular, abaixo mencionados,
I devem ser solicitados pelo proprio fitular ou RESPONSAVEL
a, )I LEGAL, mediante a apresentagcdo de documentos.

“ 2. Exibicao e Retificagcao de dados: O fitular de dados ou

J seu RESPONSAVEL LEGAL, quando aplicdvel, poderd solicitar
a qualguer momento a exibicdo ou refificacdo de seus
dados pessoais.

3. Alteracao de consentimento: O titular de dados ou seu
RESPONSAVEL LEGAL, quando aplicdvel, poderd alterar suas
concessdes de consentimento, conceder novas permissoes
ou retirar seu consentimento, por meio de canais de
atendimentos disponiveis nessa politica.

4, Outros direitos: Além disso, a fitular de dados ou seu
RESPONSAVEL LEGAL, quando aplicdvel, poderdo requerer:

a. Anonimizacdo, blogqueio ou eliminacdo de dados
desnecessarios, excessivos ou tratados em
desconformidade com a lei

b. Portabilidade, de acordo com aregulamentacdo da
autoridade competente

C. Informacdo das entidades publicas e privadas com
quem os dados foram compartihados;
d. Direito de oposicdo, em havendo descumprimento

da lei nas hipdteses de dispensa do consentimento;

S. Da resposta as solicitagoes feitas: Nosso objetivo é
responder Qs solicitacoes feitas por vocé no prazo de um
més, mas podemos estender esse periodo por mais dois
meses, se necessdrio. No entanto, para solicitacoes limitadas
a confirmacgdo do fratamento ou ao acesso de dados,
responderemos em até 15 (quinze) dias a partir da data de
sua solicitacdo.
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ARMAZENAMENTO DOS DADOS PESSOALIS E REGISTROS
Armazenamos seus dados pessoais pelo periodo necessdrio ao
cumprimento das finalidades que motivaram sua coleta, a
exemplo do periodo de tempo em que vocé utilizar nossos
Servicos.

Os diferentes prazos de armazenamento dependerdo da
finalidade do tratamento do dado pessoal arquivado.

O prazo do armazenamento também serd determinado conforme
obrigagodes legais ou regulatdérias a que estejamos sujeitos ou para
o exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo
ou arbitral, se for o caso.

A tabela abaixo expressa, resumidamente, os prazos pelos quais
manteremos seus dados pessoais arquivados.

Os dados poderdo ser apagados antes desse prazo, se solicitado
pelo aluno ou seu RESPONSAVEL LEGAL. Entretanto, poderd ocorrer
de os dados necessitarem ser mantidos por periodo superior, Nos
|° termos do artigo 16 da Lei Geral de Protecdo de Dados, para
| cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria, cumprimento do
| contrato, necessidade legal, ou outras hipdteses admitidas em lei.

I
I
I
I
I
| Dados Prazo de | Finalidade Fundamento
Pessoais Armazenamento
| Dados Durante a relagcdo | Cumprimento de | o Art. 27
| cadastrais e | confratual e 05 | obrigacdo legal; | do Cdédigo de
de (cinco) anos apds o | exercicio regular | Defesa do
| identificagdo | Ultimo contato; de direito em | Consumidor;
do Aluno e Processos . Art. 174
| seus ) judiciais ou | do Codigo
RESPONSAVEIS administrativos; Tributdrio
! LEGAIS nacional;
| o Instrucdo
Normativa RFB
| n° 1115 de 2010
(DIMOB)
I Dados Digitais | Minimo de 06 (seis) | Cumprimento de | Art. 15, Marco
| meses obrigacdo legal; | civilda Internet.
Outros dados | Enquanto perdurar a | Cumprimento de | Art. 9, Inciso I
| relacdo e ndo | obrigacdo legal ; | da Lei Geral de
| houver pedido de | Legitimo ProtecGo  de
exclusdo ou | interesse; Dados Pessoais;
revogacao do
I
| consentimento
I
I

Findo o prazo e a necessidade legal, os dados serdo excluidos com
usos de métodos de descarte seguro.
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DISPOSICOES GERAIS

1. Atudlizagdao do termo: A Casa de Brinquedo reserva o direito
de alterar o teor desta Politica a qualguer momento, conforme a
finalidade ou necessidade, tal qual para adequacdo e
conformidade legal de disposicdo de lei ou norma que tenha
forca juridica, cabendo ao fitular de dados ou RESPONSAVEL
LEGAL verificar junto  Casa de Brinquedo, através do seu site, na
secdo "Politica de Privacidade”.

2. Nulidade: Caso alguma disposicdo da presente Politica de
Privacidade seja considerada nula por parte de autoridade
competente para tal, as demais condicdes permanecerdo em
pleno vigor e efeito.

3. Lei aplicavel e foro: a presente Politica de Privacidade serd
interpretada de acordo com a lei brasileira, sendo eleito o foro de
Curitiba, Parand, para dirimir qualquer litigio ou controvérsia
envolvendo o presente documento.

Vocé também serd contatado via e-mail quando alteracdes que
impactem no seu consentimento forem realizadas, conforme

previsto em legislacdes nacionais.

A versdo mais recente desta Politica é refletida pela data da
versdo localizada no topo desta Politica.

Por isso, volte sempre.
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